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¿¿PARA QUÉ UTILIZAMOS LOS 
DATOS??  





•  Acciones:	  
•  Consultoría	  SEO	  
•  Consultoría	  Analí0ca	  
•  Formación	  	  
•  Seguimiento	  	  

•  Resultados	  obtenidos	  en	  6	  meses:	  

  +215%	  de	  incremento	  en	  visitas	  (non	  branding):	  de	  879k	  a	  2.775k	  	  

  +247%	  de	  incremento	  en	  pág.	  vistas	  (non	  branding):	  de	  2.568K	  a	  8.909K	  ($)	  
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3.	  Antecedentes	  Auditoría	  inicial	  

11	  

1.	  Entender	  y	  u0lizar	  los	  datos	  de	  Google	  Analy0cs	  
	  
	  
	  
1.1	  Cómo	  funciona	  Google	  Analy0cs	  	  
1.2	  Principales	  métricas	  y	  dimensiones	  



3.	  Antecedentes	  Auditoría	  inicial	  

12	  

1.	  Entender	  y	  u0lizar	  los	  datos	  de	  Google	  Analy0cs	  
	  
1.1	  Cómo	  funciona	  Google	  AnalyGcs	  	  
	  
1.  Recogida	  de	  datos	  
2.  Proceso	  
3.  Configuración	  
4.  Reporte	  



2.	  La	  importancia	  de	  MEDIR	  

	  
2.1	  La	  importancia	  de	  la	  medición	  
2.2	  Las	  técnicas	  más	  importantes	  de	  medición	  
2.3	  Conversiones	  y	  atribuciones	  
2.4	  Crear	  un	  plan	  de	  medición	  

hZp://goo.gl/d7Epq6	  





Segmentar,	  segmentar,	  ,	  segmentar,	  segmentar,	  
segmentar,	  segmentar,	  segmentar,	  segmentar,	  

segmentar,	  segmentar	  
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Todo	  pasa	  por	  una	  buena	  definición	  e	  	  
implementación	  para	  luego,	  poder	  explotar	  bien	  

los	  datos	  
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MAPEO DEL PROCESO DE COMPRA 

Gerente taller de  
subcontratación 

Responsable de  
compras 

Responsable  
Técnico (ingeniero) 

Comité de  
sabios 

ü  En función del tamaño de la 
empresa 

ü  En función del país  
ü  En función de la 

competencia… 
ü  PERSONALIZAR, 

PERSONALIZAR 
 
 



Clientes,	  Ex-‐clientes,	  Prospects	   Nuevos	  Prospects	  

FIRST PARTY DATA 





LEAD STATUS 
 

invitado, abierto la invitación (1-3), clic enlace, 
registro web, confirmación, añadido al 

calendario, atiende, se baja la presentación 



LEAD STATUS 
 

Gestión de resultados y costes en base a canales 
de adquisición (CRM, Display, PPC..)  



VÍDEO. LA GRAN OPORTUNIDAD 
 

Enviar vídeos personalizados en base al 
comportamiento 

 
Se integra en el CRM 
MIL POSIBILIADES 



 
ACCIONES AUTOMATIZADAS DESDE  
VENTAS PREPRADAS POR MK 
 
Si un usuario cumple una regla….. 



	  
Prospects	  

QUE	  NO	  CONOCEIS	  





POR FAVOR QUIÉN ESTÁ VIENDO MIS 
VÍDEOS……. 
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#	  ESKERRIK	  ASKO	  


